Av. Paseo de la Republica 3121, Lima 27
Central: (+511) 211-7373
Fax: (+511) 422-5152

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 0% - 2016-FMV/GG J

Lima, 21 MAR. 2016

VISTO:

El Memorando N° 029-2016-FMV/OTI, que adjunta el Informe Técnico de
Estandarizacion ITES-01-2016-FMV-OTI elaborado por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, mediante el cual se sustenta la necesidad de llevar a cabo un proceso de
estandarizacion para la contratacion del Servicio de infraestructura tecnoldgica en la nube
de Amazon Web Services para el Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento
para Vivienda — SRAV o equivalente; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16° de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
establece que las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico
deben formularse de forma objetiva y precisa, proporcionando acceso en condiciones de
igualdad al proceso de contratacion; y, salvo las excepciones previstas en el Reglamento,
en el requerimiento no se hace referencia a una fabricacion o una procedencia
determinada, 0 a un procedimiento concreto que caracterice a los bienes o servicios
ofrecidos por un proveedor determinado, o a marcas, patentes o tipos, 0 a un origen o a
una produccion determinados con la finalidad de favorecer o descartar ciertos proveedores
o ciertos productos;

Que, el articulo 8° del Reglamento de la Ley, aprobado por el Decreto Supremo N°
350-2015-EF, dispone que en la definicion del requerimiento no se hace referencia a
fabricacion o procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o
produccion determinados, ni descripcion que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que
la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion
debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso deben agregarse las palabras “o
equivalente” a continuacion de dicha referencia;

Que, el numeral 7.1) del apartado VII “Disposiciones Especificas” de la Directiva N°
004-2016-OSCE/CD, sobre “Lineamientos para la contratacion en la que se hace
referencia a determinada marca o tipo particular”, aprobada mediante Resolucion N° 011-
2016-OSCE/PRE, establece que la estandarizacion debe responder a criterios técnicos y
objetivos que la sustenten, debiendo ser necesaria para garantizar la funcionalidad,
operatividad o valor econdmico del equipamiento o infraestructura preexistente en la
Entidad;

Que, asimismo, el numeral 7.2) de la Directiva, establece los presupuestos que
deben verificarse para que proceda la estandarizaciéon, la Directiva establece los
siguientes: a) La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser
maquinarias, equipos, vehiculos u otro tipo de bienes, asi como ciertos servicios
especializados; y, b) Los bienes o servicios que se requieren contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente, e imprescindibles para
garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econdmico de dicho equipamiento o
infraestructura;

/7NN Que, mediante el Informe Técnico de Estandarizacion ITES N° 01-2016-FMV-OTI de
) e narzo de 2016.sghalado en el visto, la Oficina de Tecnologias de la Informacién sustenta

-

www.mivivienda.com.pe




Av. Paseo de la Republica 3121, Lima 27
Central: (+511) 211-7373
Fax: (+511) 422-5152

su pedido para la contratacion del Servicio de infraestructura tecnolégica en la nube de
Amazon Web Services para el Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para
Vivienda — SRAV o equivalente, sefialando lo siguiente: “1) £/ FMV cuenta con un Sistema
de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda — SRAV actualmente operativo
¥y en uso, el cual se encuentras hospedado en una infraestructura en la nube de Amazon
Web Services (AWS) — del tipo laaS (Infraestructure as a Service); 2) El SRAV cuenta con
componentes tecnoldgicos que solo funcionan si estan instalados en una infraestructura de
servicios de tecnologias de informacion, en la nube de Amazon Web Services (AWS); ¥, 3)
La Infraestructura tecnoldgica del tipo laaS, en la nube de Amazon Web Service (AWS),
complementaria al Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda —
SRAV, indicando en el pdrrafo precedente, y es imprescindible para mantener su
operafividad.”

Que, con relacion a la facultad de aprobacion, el literal a) del articulo 8 de la Ley,
sobre Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones, establece
que se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad, el Titular de
la Entidad que es la mas alta autoridad ejecutiva, de conformidad con sus normas de
organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley y su Reglamento para la
aprabacion, autorizacion y supervision de los procesos de contratacién de bienes, servicios
y obras;

Que, asimismo, segun lo dispone el numeral 7.4 de la Directiva, la estandarizacion
de los bienes o servicios a ser contratados sera aprobada por el Titular de la Entidad; la
que debera ser aprobada por escrito mediante resolucion o instrumento que haga sus
veces y publicarse en la pagina web de la entidad al dia siguiente de su aprobacion;

Que, en consecuencia es procedente aprobar el proceso de estandarizacion para
la contratacion del Servicio de infraestructura tecnolégica en la nube de Amazon Web
Services para el Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda —
SRAV o equivalente, sustentado en los considerandos precedentes;

Contando con el visto de la Gerencia Legal;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 350-2015-EF vy la Directiva
N° 004-2016-OSCE/CD, aprobada por Resolucion N° 011-2016-OSCE/PRE:

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el proceso de estandarizacion para la contrataciéon del
Servicio de infraestructura tecnologica en la nube de Amazon Web Services para el
Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda — SRAV o
equivalente, en atencion al sustento realizado por la Oficina de Tecnologias de la
Informacidn a traves del Informe Técnico de Estandarizacién ITES-01-2016-FMV-OTI, que
en Anexo adjunto forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer gue la presente Resolucion sea notificada a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, a fin de que continde con las actividades necesarias para
concretar la contratacion del servicio requerido y disponga su publicacion en la pagina web
del Fondo MIVIVIENDA S.A., de conformidad con lo dispuesto en la Directiva N° 004-2016-
<~ OSCE/CD, aprobada por Resolucion N° 011-2016-OSCE/PRE.
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Articulo 3°.- La aprobacion del proceso de estandarizacion a que se refiere el
Articulo 1° precedente, no implica la exoneraciéon del cumplimiento de los requisitos,
condiciones, formalidades, exigencias y garantias establecidas por la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento, para la realizacion de los actos del
proceso de seleccion que corresponda y la ejecucién contractual respectiva.

Articulo 4°.- El periodo de vigencia de la presente estandarizacion es de tres (03)
anos, contado a partir del dia siguiente la fecha de emision de la presente Resolucién. En
caso de variar las condiciones que determinaron la estandarizacion, éste quedara sin
efecto.

Registrese y comuniquese.

Gerente General
Fondo MIVIVIENDA S.A.
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En cumplimiento al Decreto Legislativo N2 1177 que establece el Régimen de Promocion del
Arrendamiento para Vivienda — RAV, el FMV contratd el desarrollo del Sistema de Registro
Administrativo de Arrendamiento para Vivienda — SRAV, el cual actualmente se encuentra
hospedado en una infraestructura tecnoldgica en la nube de Amazon Web Services (AWS) — del
tipo laaS (Infraestructure as a Service).

El SRAV es un sistema del tipo “aplicacion Web” desarrollado en .net con base de datos
DynamoDB (no relacional), bajo plataforma Amazon Web Services (AWS), y tiene las siguientes
caracteristicas funcionales:

e Registro de notarias.

® Registro de usuarios.

* Registro y aprobacion de contratos de arrendamiento de vivienda suscritos entre el
arrendatario y arrendador, a través del ingreso de datos estructurados en diferentes
formularios establecidos segin su propésito:

v" Formulario Unico de Arrendamiento (FUA).- Para el registro de Contratos simples
de Arrendamiento de Vivienda.

v" Formulario Unico de Arrendamiento con Opcion de compra de inmueble destinado
a vivienda (FUAO).- Para el registro de Contratos de Arrendamiento de Vivienda
con Opcion de Compra.

¥" Formulario Unico de Arrendamiento Financiero (Leasing) de inmueble destinado a
vivienda (FUAL).- Para el registro de Contratos de Arrendamiento Financiero
(Leasing).

e (Carga de documentos anexos.
* Impresion y consultas de los Registros de Contratos de arrendamiento de vivienda
efectuados en las Notarfas.

Las caracteristicas tecnoldgicas del SRAV, principalmente de la base de datos no relacional, le
permiten ser operado solo en una plataforma bajo la infraestructura de la nube de Amazon

Web Services (AWS).

La Infraestructura del tipo laaS, requerida para el SRAV, debe contar los siguientes
componentes:
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Servicio de infraestructura en la nube de Amazon Web Services o su equivalente para el
Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda - SRAV

Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2).- Es un servicio web que proporciona
capacidad informdtica con tamafio modificable en la nube. Esta disefiado para facilitar la
informatica en la nube escalable basada en web.

Amazon Simple Storage Service (Amazon S3).- Es un servicio que permite el
almacenamiento de objetos para aplicaciones en la nube, distribucién de contenidos,
copias de seguridad y archivado, recuperacién de desastres y analisis de big data, los
cuales seran requeridos en funcién al crecimiento del SRAV.

Base de Datos - Amazon DynamoDB.- Es un servicio de datos NoSQL totalmente
gestionado y que ofrece un rendimiento rapido y predecible gracias a su escalabilidad. Este
servicio debera permitir evitar las cargas administrativas que supone tener que utilizar y
escalar, bases de datos distribuidas a AWS, ya que es independiente del aprovisionamiento
del hardware y de las tareas de instalacién y configuracion, replicacién y revisiones del
software.

Amazon CloudFront.- Es un servicio web de entrega de contenido. Se integra con otros
productos de AWS para ofrecer una forma sencilla de distribuir contenido a los usuarios
finales con baja latencia y altas velocidades de transferencia de datos. Se utilizara para que
sean asignados a todos los elementos estaticos del SRAV, de tal forma que dicho contenido
pueda ser distribuido a través de toda la red en la nube.

Amazon CloudWatch.- Es un servicio de supervision de los recursos de la nube de AWS
utilizados por SRAV, a través del cual se pueden recabar métricas y hacer un seguimiento
de las mismas, recopilar y supervisar archivos de registro y establecer alarmas. Permite
supervisar recursos como por ejemplo, instancias de Amazon EC2 y tablas de Amazon
DynamoDB. Finalmente también se puede obtener visibilidad sobre la utilizaciéon de
recursos, el rendimiento del SRAV y el estado de funcionamiento.

Amazon VPC.- Es un servicio que permitird definir una red virtual, aislada de forma logica
en la nube AWS, donde se podra controlar instancias EC2 y base de datos DynamoDB,
incluida la seleccion de un rango propio de direcciones IP, creacién de subredes,
configuracién de tablas de enrutamiento y puertas de enlace de red.

Amazon Elasticache — REDIS.- Es un servicio web que facilita la implementacién, el
funcionamiento y el escalado de un caché en memoria en la nube. El servicio debera
mejorar el rendimiento del SRAV permitiéndole recuperar informacion de un sistema de
almacenamiento caché en memoria, rapido y gestionado. Debera estar disponible a través
de REDIS, debido a que su almacenamiento en memoria basado en tablas de hashes,
admite estructuras de datos como conjuntos ordenados y listas, y que ademas permite la
replicacion maestra/esclava y Multi-AZ, que se puede utilizar para lograr la redundancia de
zona de disponibilidad cruzada.
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* AWS Key Management Service (KMS).- Es un servicio gestionado que facilita la creacién v
el control de claves para cifrar datos; este servicio usa los madulos de seguridad de
hardware (HSM) para proteger la seguridad de las claves. Se integrara con Amazon S3 para
la administracion de las llaves (key).

La arquitectura propuesta comprende varios servicios que deberdn estar disponibles para ser
usados por SRAV. Se brinda una breve referencia de la interaccién entre servicios:

* Serequiere disponer de 3 instancias EC2 para ambiente de Calidad y Produccién y otra
instancia para procesamiento de Integracion Continua, las cuales se deberdn
encontrar correctamente configuradas con SecurityGroups y bajo un entorno de VPC.

¢ Anivel de base de datos se requiere disponer de DynamoDB en dos zonas diferentes
para Calidad y Produccidn respectivamente.

e Para la gestion de archivos se requiere usar Amazon S3 con tres buckets diferentes
para Calidad, Produccidn y Recursos de Integracidn Continua.

® Se requiere ElastiCache-Redis para el manejo de Caché distribuido Multi-AZ en todas
las aplicaciones.

* Se requiere CloudFront para realizar distribucién de contenido estitico de las
aplicaciones web. CloudWatch estara habilitado constantemente para notificar v
generar alertas en base a diversos escenarios como trafico, espacio, etc.

* Se requiere Backup and Log Files para procesamiento de copias de seguridad vy
almacenamiento de Log de Errores.

Mt

EI FMV requiere contar con la infraestructura tecnolégica descrita en el punto (2) del presente
documento, similar a la vigente, y ademds, incluir la posibilidad de adecuar los recursos
tecnologicos utilizados en la nube AWS, en funcién a la demanda proyectada del SRAV.

En razén a lo anteriormente expuesto, el FMV requiere contratar un Servicio de Infraestructura
tecnologica (laaS) en la nube de Amazon Web Services (AWS) o su equivalente, para el Sistema
de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda - SRAV, a fin de:

* Mantener la operatividad del SRAV vigente,

e Tener escalabilidad (para implementar nuevas versiones del SRAV) y,

* Contar con disponibilidad de recursos (para crecer en recursos de almacenamiento,
procesamiento y memoria), y afrontar de esta forma, todos los escenarios futuros
posibles.

En cumplimiento al Articulo 11 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y la
Directiva N°004-2016-0SCE/CD, la estandarizacién del uso del Servicio de Infraestructura
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tecnoldgica (laaS) en la nube de Amazon Web Services (AWS) o su equivalente, para el Sistema
de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda — SRAV se justifica por las
siguientes razones:

1. ElI FMV cuenta con un Sistema de Registro Administrativo de Arrendamiento para Vivienda
— SRAV actualmente operativo y en uso, el cual se encuentra hospedado en una
infraestructura en la nube de Amazon Web Services (AWS) - del tipo laa$ (Infraestructure
as a Service).

2. EI SRAV cuenta con componentes tecnolégicos que solo funcionan si estan instalados en
una infraestructura de servicios de tecnologias de informacion, en la nube de Amazon Web
Services (AWS) o su equivalente.

3. La infraestructura tecnolégica del tipo laaS, en la nube de Amazon Web Services (AWS) o
su equivalente, es complementario al Sistema de Registro Administrativo de
Arrendamiento para Vivienda — SRAV, indicado en el parrafo precedente, y es
imprescindible para mantener su operatividad.

Para hacer frente a esta necesidad, el FMV ha previsto el presupuesto necesario en la partida
de “Software y licencias”, equivalente a S/. 58,000 para el afio 2016.

El presente Informe Técnico tiene tres (3) afios de vigencia, o hasta que quede sin efecto
o varie alguna de las condiciones que determinaron la estandarizacion requerida,
descritas en el punto (4).
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